
การแจง้ผลและการใหส้ขุภาพจติศกึษา
สําหรบัผูป่้วยโรคซมึเศรา้

สนับสนุนโดย
สํานักงานหลักประกันสขุภาพแหง่ชาติ

และกรมสขุภาพจติ กระทรวงสาธารณสขุ

หวัขอ้เรือ่งสําหรบั
การอบรมการดแูลเฝ้าระวงัโรคซมึเศรา้





อ.ส.ม. ส.อ./PCU ร.พ.ช./ร.พ.ท. รพ.ทีม่จีติแพทย์

กระบวนการดแูลเฝ้าระวงัโรคซมึเศรา้

+ve+ve

Education

+ve

≥ 7

ประเมนิ
การฆา่ตวัตาย
ดว้ย 10Q, 8Q

ตดิตามการรกัษาจน 9Q <7 ทกุ 1 เดอืน เป็นเวลา 6 เดอืน แลว้ลดยาลงจนหยดุได้

ใหก้ารรกัษา
ตามมาตรฐาน

การรกัษา

Non MDD

≥ 7

ไมม่ปัีญหาทางสงัคมจติใจ

ประเมนิการฆา่ตวัตายดว้ย 8Q, 10Q/Card check list

9Q 
≥19

Csg

8Q
≥17

มปัีญหาทางสงัคมจติใจ

≥7

ประเมนิโรคซมึเศรา้ดว้ย 9Qประเมนิดว้ย 9Q
≥ 7

ผลประเมนิดว้ย 9Q

แจง้ผลและใหส้ขุภาพจติศกึษา

คดักรอง

แจง้ผลและ
ใหส้ขุภาพจติ

ศกึษา

ตดิตามดว้ย 
9Qหรอื/และ8Q

ทกุเดอืนเป็นเวลา 1 ปี 

ตดิตามดว้ย 9Q
ซํา้อกี 1 เดอืน

Mild 9Q=7-12

Moderate 9Q=13-18

Severe 9Q≥19

วนิจิฉยัโรคซมึเศรา้โดยแพทย์

MDD

คดักรองในกลุม่เส ีย่ง คดักรองในกลุม่เส ีย่งดว้ย 2Q หรอื แบบคดักรอง15ขอ้

≥7

Csg+Edญาติ

Rx+Csg+
Edญาติ



เป้าหมาย

ลดระยะเวลา
และความรนุแรงของการเจ็บป่วย

ปรับเปลีย่นพฤตกิรรม
เพือ่ลด/ป้องกันการเจ็บป่วย

รับรูผ้ลกระทบทีเ่กดิขึน้
จากการเจ็บป่วย

ทําใหเ้กดิการตระหนักรู ้
เกีย่วกับการเจ็บป่วย

บอกถงึ
การเจ็บป่วย

การให ้
สขุภาพจติศกึษา



ความสาํคญัของการแจง้ผลการประเมนิ

การประเมนิความรูส้กึ/
ความคาดหวัง/

ลดความตืน่ตระหนก

เตรยีม
ความพรอ้ม

ยอมรับ
การเจ็บป่วย



ความสาํคญัของการใหส้ขุภาพจติศกึษา

ใหค้วามรู/้
สรา้งความเขา้ใจ
ในการเจ็บป่วย

เกดิการให ้
ความสําคญั/

ตระหนักรู ้

รับมอืกบั
การเจ็บป่วยและ

ผลกระทบ



แจง้ผลอยา่งไร?

การแจง้ผล
การคดักรอง

และการประเมนิ
โรคซมึเศรา้



 ประเมนิความคาดหวังตอ่ผลการคดักรองและ
การประเมนิโรคซมึเศรา้

หลกัการแจง้ผล



 แจง้ผลการคดักรอง/ประเมนิอยา่ง
ตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาทีเ่ขา้ใจงา่ย
โดยยดึหลกัการส ือ่สารทางบวก เพ ือ่แจง้ขา่วรา้ย    

หลกัการแจง้ผล



 แจง้ผลการคดักรอง/ประเมนิอยา่ง
ตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาทีเ่ขา้ใจงา่ย
โดยยดึหลกัการส ือ่สารทางบวก เพ ือ่แจง้ขา่วรา้ย

หลกัการแจง้ผล



 แสดงความใสใ่จในความร ูส้กึ ของผูรั้บบรกิาร 
และตรวจสอบความเขา้ใจพรอ้มทัง้ใหข้อ้มลู
ทีถ่กูตอ้ง
“พอถงึตอนนีค้ณุรูส้กึอยา่งไร?”
“คณุรูส้กึอยา่งไรตอ่อาการทีค่ณุเป็นอยู?่”
“คณุเขา้ใจวา่โรคซมึเศรา้เป็นอยา่งไร/อะไร?”

 เนน้ย้ํา “โรคซมึเศรา้สามารถรกัษา หายได”้

หลกัการแจง้ผล



ใหอ้ยา่งไร?

การให้
สขุภาพจติ

ศกึษาเกีย่วกบั
โรคซมึเศรา้



การใหส้ขุภาพจติศกึษา

 การเรยีนรูแ้บบมสีว่นรว่ม 
 มกีารสือ่สารสองทางโดยใชทั้กษะยอ่ยของ

กระบวนการใหก้ารปรกึษา
 ขอ้มลูทีจํ่าเป็นแกผู่รั้บบรกิารเพือ่ใหเ้ขา้ใจ

ตนเอง
 ใหข้อ้มลูสําคญัในการตดัสนิใจในการแกไ้ข

ปัญหา



 กอ่นการใหส้ขุภาพจติศกึษา ประเมนิความรู ้
ความเขา้ใจเดมิเกีย่วกบัโรคซมึเศรา้

“คณุ เขา้ใจ/ คดิวา่โรคซมึเศรา้เป็น
อยา่งไร?....”

 ใหข้อ้มลูทีถ่กูตอ้งและจําเป็น ในสว่นทีข่าด 
และสว่นทีเ่ขา้ใจทีไ่มถ่กูตอ้งเกีย่วกบัโรคซมึเศรา้

ข ัน้ตอนการใหส้ขุภาพจติศกึษา



 หลงัการใหส้ขุภาพจติศกึษา ประเมนิความรูส้กึ 
ความรู ้ความเขา้ใจ เกีย่วกบัโรคซมึเศรา้
“หลงัจากทีไ่ดร้ บัทราบขอ้มลูเก ีย่วกบั             

โรคซมึเศรา้แลว้...คณุ ร ูส้กึอยา่งไร? ....”
“ถงึตอนน ี�คณุ ขอ้มลูเก ีย่วกบั โรคซมึเศรา้แลว้...คณุ

ร ูส้กึอยา่งไร? ....”

 สรปุยนืยันขอ้มลูทีต่อบวา่ รูแ้ละเขา้ใจ
ถกูตอ้ง

ข ัน้ตอนการใหส้ขุภาพจติศกึษา



ขอ้มลูสําคญัสําหรบัผูป่้วยโรคซมึเศรา้

 สาเหตทุีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคซมึเศรา้ (ใหผู้ป่้วยไดท้บทวน
สาเหตทุีน่่าจะสมัพันธก์บัการเกดิอาการซมึเศรา้ของผูป่้วย)

 การออกกําลงักายนาน  30-45 นาท ี  สปัดาหล์ะอยา่งนอ้ย
2-3 วันจะชว่ยลดอาการซมึเศรา้

 โรคซมึเศรา้ ไมใ่ชโ่รคจติ รักษาหายได ้
 การรักษานานอยา่งนอ้ย 6 เดอืน การรับประทานยาอยา่ง

ตอ่เนือ่งทกุวนั แพทยจ์ะพจิารณาปรับลดยาลงเรือ่ยๆจน
หยดุยาไดใ้นทีส่ดุ ไมป่รับหรอืลดยาเอง

 การจัดการกบัความเครยีดทีเ่หมาะสมกบัผูป่้วย



ตวัอยา่งคาํถามในการประเมนิผูป่้วย

“คณุเคยไดย้นิหรอืรูจั้กโรคซมึเศรา้หรอืไม.่.(ถา้เคย)..เขา้ใจ
วา่อยา่งไร”

“เทา่ทีค่ณุรู ้โรคซมึเศรา้คอือะไร”

“คณุรูส้กึอยา่งไรบา้ง..หลงัจากรับฟังขอ้มลูเกีย่วกบัโรค
ซมึเศรา้แลว้”

“หลงัจากนี.้.คณุคดิวา่จะจัดการเกีย่วกบัการดําเนนิชวีติของ
ตวัเองเพือ่รักษาอาการซมึเศรา้ตอ่ไปอยา่งไร”

“มอีะไรทีย่งัไมส่บายใจอยากจะถามหรอืคยุเพิม่เตมิอกีมั๊ยคะ”



การแบง่กลุม่ฝึกปฏบิตั ิ

ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมแบง่กลุม่กลุม่ละ  3   คน 
และกําหนดบทบาทสมมตุ ิ 3  บทบาท  ไดแ้ก ่
1. ผูป่้วยทีม่ารับบรกิาร คะแนน 9Q=15   
2. ผูส้มัภาษณ์ 
3. ผูส้งัเกตการณ์   
ดําเนนิการตอ่ไปนี้
1. ฝึกปฏบิตักิารใหส้ขุภาพจติศกึษาใชเ้วลา 10 นาที
2. อภปิรายในกลุม่ยอ่ย โดยใหผู้ส้งัเกตการณ์ feedback 
3. สุม่ตวัแทนอภปิรายในกลุม่ใหญ่



ประเมนิผลการฝึกทกัษะ



1. ความรูส้กึ/ความ 
ชดัเจน/ความมั่นใจ
ของการใชเ้ครือ่งมอื

2. เทคนคิการให ้
สขุภาพจติศกึษา/การ
แจง้ผลถกูตอ้ง 
หรอืไม ่   

3. สิง่ทีค่วรปรับปรงุใน
การประเมนิโรค
ซมึเศรา้การแจง้ผล/
การใหส้ขุภาพจติ
ศกึษา

1. ความรูส้กึทีถ่กู 
ประเมนิวา่ป่วยเป็น
โรคซมึเศรา้ 

2. ความรูค้วามเขา้ใจ
เกีย่วกับโรค
ซมึเศรา้

3. เมือ่ไปรับบรกิาร 
คาดหวงัอะไรบา้ง

4. สิง่ทีพ่ยาบาลควร
เพิม่เตมิประเด็น
ใดบา้ง

1. ความชดัเจน/
ความถกูตอ้งของ
การใชเ้ครือ่งมอื
2Q/9Q /8Q

2. เทคนคิการให ้
สขุภาพจติศกึษา/
การแจง้ผลถกูตอ้ง 
หรอืไม ่   

3. พฤตกิรรมของ
ผูป่้วยโรคซมึเศรา้

1. พยาบาล 2.ผูป่้วยโรคซมึเศรา้ 3.ผูส้งัเกตการณ์



สรปุ
การแจง้ผลการคดักรองและประเมนิโรคซมึเศรา้

 ประเมนิความคาดหวัง ตอ่ผลการคัดกรอง/ประเมนิ
โรคซมึเศรา้และความเขา้ใจในผลการประเมนิ

 แจง้ผลการคัดกรอง/ประเมนิอยา่งตรงไปตรงมาดว้ย
ภาษาทีเ่ขา้ใจงา่ย ยดึหลกัการสือ่สารทางบวก เพือ่
แจง้ขา่วรา้ย   

  
 แสดงความใสใ่จในความรูส้กึ ของผูรั้บบรกิารและ

ตรวจสอบความเขา้ใจพรอ้มทัง้ใหข้อ้มลูทีถ่กูตอ้ง



สรปุ…..การใหสุ้ขภาพจติศกึษา

ใชเ้มือ่ใหร ่

ใชเ้พือ่อะไร เพือ่ใหผู้ป่้วยมคีวามรู ้ความเขา้ใจและเห็น
ความสําคญัในการดูแลตนเองเพือ่ป้องกนั/

การรกัษาโรคซมึเศรา้

หลงัจากแจง้ผลการประเมนิ 9Q/
หลงัจากผูป่้วยพบแพทย์

และแพทยว์นิจิฉยัวา่ผูป่้วยเป็นโรคซมึเศรา้/
ขณะผูป่้วยรบัการรกัษาอยูใ่นระบบ

มหีลกัอยา่งไร ประเมนิความรูเ้ดมิ
เพิม่เตมิในสว่นทีไ่มม่ ี

ประเมนิความรูส้กึ ความเขา้ใจใหด้ี
หลงัใหสุ้ขภาพจติศกึษา



ขอบคณุและสวสัดี
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